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Mesajul Directorului General al KMG International
Dragi Colegi,

KMG International s-a dezvoltat rapid de la o companie petroliera cu sediul in
Romania, intr-o companie multinationald angajata intr-o multime de activitati care tin
de industria petroliera: foraj, EPCM (Proiectare, Achizitii, Managementul
Constructiilor), explorare si productie, marketing si comert, rafinare si transport.
Suntem mai ambitiosi si mai muncitori ca niciodata si scopul nostru este acela, de a
deveni una dintre cele mai mari companii petroliere independente din Europa si de a
obtine o pozitie puternica in zonele Marii Negre si Marii Mediterane.

Cu toate acestea, succesul nostru pe termen lung nu poate fi posibil daca nu are la
baza dedicarea clara si strategica fatd de INTEGRITATE, ONESTITATE,
RESPONSABILITATE.

Prin RESPONSABILITATE intelegem raspundere, transparentda, comportament etic,
respectarea intereselor partilor interesate, respectarea statului de drept, respectarea
normelor internationale de conduita, respectarea drepturilor omului, implicare sociala.
INTEGRITATEA si ONESTITATEA reprezinta parti componente ale convingerilor
noastre. Suntem cinstiti cu ceilalti si cu noi insine. Respectam cele mai inalte
standarde etice in toate relatile de afaceri. Ne tinem de cuvant. Acceptam
responsabilitatea si suntem responsabili pentru munca si actiunile noastre.

Prin urmare, acest Cod de eticd si conduita profesionala stabileste regulile de baza
care evidentiaza abordarea noastra cu privire la etica in afaceri. Veti descoperi ca
abordarea noastra este in concordanta cu celelalte politici structurale ale Grupului si
are la baza urmatoarele principii:

e Respect pentru angajatii nostri: ne respectam angajatii si le oferim ajutorul
nostru pentru dezvoltarea lor continua;

e Implicare permanenta: suntem permanent in contact cu si implicati in
dezvoltarea tuturor partilor implicate;

e Sanatate si securitate: avem mare grija de sanatatea si securitatea
angajatilor, furnizorilor nostri si a comunitatilor unde ne desfasuram activitatile;

e Managementul riscului: ne straduim sa identificam, sa evaluam si sa
gestionam riscurile din comunitatile care ne gazduiesc pe noi, pe angajatii si
antreprenorii nostri, mediului inconjurator si afacerii noastre;

e Educatie si leadership: promovam calitatile de leadership printre tineri, in
special prin activitati care incurajeaza responsabilitatea sociala si
antreprenoriatul;

e Respect pentru comunitatea locala: respectam, protejam si promovam
drepturile omului, cultura, contribuim la Tmbunatatirea implicarii sociale, a
traditiilor si valorilor comunitatilor locale in care suntem prezenti;
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e Cele mai bune practici: aderam la cele mai bune practici la nivel global.
Principiile din cadrul liniilor directoare ale ONU Global Compact si ale OCDE
pentru companiile multinationale ne indruma toate activitatile.

Veti descoperi in paginile urmatoare mai multe informatii despre acest Cod si regulile
care se aplica in cadrul Grupului, dar si despre masurile pe care ar trebui sa le luati
daca observati orice incalcare a acestor linii directoare si principii.

In final, as dori s& subliniez faptul c& etica in afaceri este un efort comun care necesita
dedicare din partea noastra, a tuturor, iar soarta Grupul depinde de fiecare activitatea
fiecaruia dintre noi.

Va multumesc pentru sprijinul acordat in dezvoltarea si mentinerea unei culturi in
cadrul KMG International bazata pe integritate si responsabilitate!
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CADRUL GENERAL

Codul de etica si conduita profesionala (denumit in continuare “Cod”) al KMG
International isi are radacinile in valorile noastre cheie si atrage atentia in special
asupra abordarii noastre a eticii in afaceri.

Acest document este mai mult decat un simplu set de reguli, este un instrument care
ofera indrumare, in situatiile pe care le puteti intalni in timpul activitatii desfasurate.
Cu toate acestea, trebuie sa retineti ca acest Cod nu se poate adresa tuturor situatiilor
de la locul de munci. In aceste situatii, trebuie sa solicitati ajutorul superiorului direct
sau a Departamentului Compliance.

Tinand cont de faptul ca suntem o companie multinationald, care isi desfasoara
activitatea in diferite tari, acest Cod nu poate reflecta intreaga complexitate a tuturor
legilor aplicabile fiecarei tari, astfel ca trebuie sa retineti ca cerintele cele mai
restrictive vor avea intaietate.

1.1. Scop si obiective

Codul de etica si conduita profesionala are drept scop promovarea valorilor si
principiilor de natura etica in cadrul KMG International si a companiilor afiliate (in
continuare denumite “Companie” sau “Grup”), pentru a sustine si a proteja reputatia
Companiei.

1.2. Domeniul de aplicabilitate

Prezentul Cod este obligatoriu pentru toti angajatii Grupului, precum si pentru
consilierii sadi interni, indiferent de locatia sau functia acestora, de statutul lor
(angajati permanenti sau part time). Codul se aplica de asemenea membrilor
Consiliului de Administratie cu privire la oricare dintre activitatile in care se poate
angaja in numele Grupului. Pe langa acestea, orice terta parte care intra intr-o relatie
contractuala cu Compania trebuie sa fie informata cu privire la existenta acestui Cod si
trebuie sa i se solicite sa il respecte pana la rezilierea contractului sau pana la o data
diferita, in cazul in care contractul impune prevederi speciale in acest sens. Toate
principiile si regulile incluse in Cod au importanta egala, indiferent de ordinea aparitiei
acestora.

Utilizarea Codului:

o Cititi intregul Cod;

e Managerii trebuie sa intreprinda toate eforturile necesare pentru a se asigura ca
angajatii sunt familiarizati cu prevederile Codului si ca cerintele acestuia sunt
intelese corect;

e Ganditi-va cum se aplica acest Cod la locul dumneavoastra de munca si luati in
considerare modalitatea de gestiune a situatiilor pentru a evita actiunile
incorecte, ilegale sau neetice;
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e Utilizati sectiunea de intrebari si raspunsuri pentru a va ajuta la clarificarea
situatiilor pe care le-ati putea intampina. Daca aveti intrebari, adresati-le
superiorului sau Departamentului Compliance.

e Orice banuiala/circumstanta cu privire la incadlcarea prevederelor Codului trebuie
raportate conform procedurilor descrise la capitolul 4.

2. VALORILE KMG INTERNATIONAL

Traim intr-o lume care este intr-o continua schimbare, unde afacerile experimenteaza
aproape constant schimbari structurale de care au un impact de lunga durata, iar
companiile se afla in vizorul opiniei publice pentru a deveni buni cetateni corporativi. Noi,
KMG International, credem ca respectarea standardelor inalte de etica nu contribuie doar
la cresterea noastra, dar este de asemenea fundamentald in formarea si memntinerea
unor relatii cu toate partile interesate.

Suntem un lider dinamic, la nivel regional in domeniul petrolier, prima marca
internationala cu originea in Romania. Succesul nostru este posibil, deoarece isi are
originea in, si este construit dintr-un set de valori bine definite:

e OAMENII nostri: Cea mai importantd valoare a noastra este reprezentata de
angajatii nostri si de nevoile lor. Actiunile noastre sunt intotdeauna stabilite de
dinamismul, spiritul modern, creativitatea si experienta lor.

e GRIJA, INTEGRITATE si RESPONSABILITATE: Suntem un partener
global de incredere si un cetatean corporativ respectat. Suntem cinstiti cu toate
partile interesate si ne asumam responsabilitatea pentru actiunile noastre.

e HOTARARE: Puterea afacerii noastre isi are rad&cina in puterea vointei noastre si
in decizia noastra de a reusi si a oferi excelenta in tot ceea ce facem.

e PROTECTIA MEDIULUI: Atat noi, cat si furnizorii nostri am aderat la toate legile
si reglementdrile nationale care guverneaza mediul si gestiunea adecvata a
resurselor, indiferent de tara in care ne aflam.

o« RESPONSABILITATE SOCIALA: Sustinem principiile stipulate in Declaratia
Universalda a Drepturilor Omului si pastram standarde inalte de integritate. De
asemenea, prin dezvoltarea de afaceri profitabile si implicarea activa in viata
comunitatilor locale, dorim sa ne asiguram ca practicile noastre de afaceri
contribuie la dezvoltarea economica si sociala pe termen lung.

e CALITATEA LA CEL MAI INALT NIVEL: ne-am angajat sd oferim calitate in tot
ceea ce facem si ne straduim sa sporim continuu calitatea noastra. Suntem dornici
de a obtine rezultate de calitate care depasesc asteptarile noastre si cele ale
partilor interesate.

e LEADERSHIP: folosim experienta noastra, tehnologia si perseverenta noastra de a
oferi produse si servicii la standarde ridicate si ne angajam sa aplicam principiile de
leadership in toate actiunile noastre, care direct sau indirect, au un impact asupra
tuturor partilor interesate.
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3. REGULI ORGANIZATIONALE SI DE CONDUITA

3.1. O afacere orientata spre client
Noi punem clientul in centrul afacerii noastre si ne luam angajamentul sa:
e Cooperam cu autoritatile publice si cu ONG-urile in interesul clientilor si al
comunitatilor locale;
e Permitem clientilor nostri sa ia decizii informate prin furnizarea de date
adecvate cu privire la bunurile si serviciile noastre;
¢ Ne angajam in practici de comunicare deschise si transparente, inclusiv cele de
marketing si publicitate;
e Ne asiguram ca produsele si serviciile noastre se ridica la standardele de
sanatate si securitate aplicabile;
e Furnizam numai date corecte si sustinute stiintific in materialele noastre
promotionale;
e Respectam intimitatea clientilor nostri si sa le protejam datele personale, in
conformitate cu reglementarile locale aplicabile.
Angajatii care lucreaza direct cu clientii nostri sunt adevarati ,ambasadori” care, prin
discursul si comportamentul lor precaut, transmit devotamentul nostru fata de clienti.
Prin urmare, acesti angajati trebuie sa comunice intr-un mod profesionist si politicos,
sa inteleaga nevoile clientilor, sa le prezinte cele mai bune solutii si sa furnizeze
reprezentdri ale produselor si serviciilor Compniei care sunt conforme cu realitatea. in
timpul interactiunii cu clientii nosti, nu se permite ridicarea vocii si folosirea unui
limbaj sau a unor gesture indecente.

3.2. Angajamentul fata de angajati
Ne angajam sa cream un mediu de lucru decent bazat pe
respect reciproc si demnitate.

3.2.1.Suntem un angajator care ofera sanse egale
Recrutarea noilor angajati va fi realizata intr-un mod deschis si transparent. Selectia

va fi efectuata exclusiv pe baza meritelor. Daca va fi nevoie de o selectie care nu se
bazeaza pe merite pentru anumite pozitii, criteriile vor fi stipulate clar in anuntul de
recrutare. Aceasta situatie poate aparea, de exemplu, atunci cdnd candidatele de sex
feminin sunt preferate pentru a promova mai departe egalitatea intre sexe. De
asemenea, aceasta situatie poate aparea in cazurile legate de anumite cerinte
inerente ale unui post.
Compania nu tolereaza nicio forma de discriminare in cadrul practicilor de angajare.
Angajatii nostrii precum si candidatii nu vor fi descriminati pe motiv de:

e Culoarea pielii;

e Orientare sexual3;

e Identintitatea sexual3;

e Statutul social;

e Dizabilitate;
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e \Varsta;

e Rasa;

e Stare civila;

¢ Nationalitate;
e Opinie politica;
¢ Religie.

In acest scop, Grupul interzice diseminarea materialelor discriminatorii la locul de
munca si nu tolereaza nicio implicare a personalului Companiei in niciun tip de practici
discriminatorii.

Compania se angajeaza sa asigure acces egal la programele de instruire, promovare si
premiere pentru toti angajatii sai. Orice activitate de acest fel se va baza pe evaluari
amanuntile ale nevoilor si pe evaluarea corecta si regulata a performantelor.

Orice act de violenta la adresa colegilor, vizitatorilor sau a altor persoane, care se afla
in incinta companiei sau care intra in contact direct cu angajatii in timpul efectuarii
sarcinilor sale de lucru, este interzis.

KMG International nu tolereaza nicio forma de abuz, hartuire sau discriminare, fie
sexuala sau non-sexuald, in orice loc de desfasurare a activitatii din cadrul companie,
indiferent de persoana care initiaza un astfel de comportament, fata de angajati,
contractori, furnizori, clienti sau alte parti interesate.

Termenul “Hartuire” va fi inteles ca orice forma de comportament abuziv care vizeaza
un angajat sau un grup de angajati, al carui scop este de a intimida sau a supara
persoana data, si care are caracter repetitiv. Comportamentul respectiv este utilizat
intentionat si este considerat drept amenintator sau intentionat sa intimideze.

Termenul "Discriminare” va fi inteles ca orice forma de comportament abuziv care
vizeaza o persoana sau un grup, pe baza rasei, culorii pielii, sexului, starii civile,
religiei, opiniei politice, originilor nationale sau statutului social.
Oricare dintre actiunile urmatoare, savarsite in forma verbala, fizica sau electronicg,
va fi considerata hartuire sau discriminare:

e credit pentru munca atribuita altora;

e amenintari cu concedierea neintemeiate si regulate;

e initierea si/sau raspandirea de zvonuri rautacioase;

e abuz fizic;

e umilire publica;

e ostracism social;

e comportament de subminare;

e tratament incorect.
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intrebéri & Raspunsuri

I: Sunt un manager care are sub supraveghere un angajat absolvent tAénér cu
probleme de performanta si lipsa de interes in cadrul activitatilor de birou. Imi este
teama sa 1l evaluez cu un calificativ negativ, pentru a nu fi acuzat de discriminare.
Ce ar trebui sa fac?

R: Oferiti raspunsuri consecvente tuturor membrilor din grupul dumneavoastra. Fiti
corect in evaluarea dumneavoastra si anexati fapte si exemple ale dovezilor. In
cazul in care aveti nevoie de sfaturi, apelati la Departamentul Compliance.
Compania va asculta in mod egal ambele parti si va ajuta la remedierea rapida a
problemei.

3.2.2.Respectam libertatea de asociere a angajatilor
Compania recunoaste si respecta drepturile angajatilor de a fi reprezentanti de

sindicate si de alti reprezentanti ai angajatilor de buna credinta..
Compania recunoaste si respecta dreptul angajatilor de a negocia colectiv si
incurajeaza principiul comunicarii deschise intre conducere si angajati.

3.2.3.Protejam informatiile personale ale angajatilor
Compania recunoaste importanta respectarii intimitatii si confidentialitatii angajatilor
nostri. Orice solicitare de furnizare a unor informatii private va fi conforma cu legile
aplicabile in tarile in care Compania are operatiuni si trebuie sa respecte urmatoarele
principii:
e Informatiile personale trebuie utilizate numai in scopul enuntat;
e Informatiile personale nu trebuie dezvaluite fara consimtamantul angajatului
respectiv;
e Numai persoanele autorizate au acces la datele si informatiile personale
ale angajatilor, cu conditia ca informatiile sa fie utilizate pentru functionarea
fara probleme ale Companiei.

3.2.4.Nu toleram un mediu negativ de lucru
Compania interzice:

e Distributia

e Posesia

e Achizitionarea

e Vanzarea

e Utilizarea
a orice fel de bauturi alcoolice, droguri si arme in locatiile companiei, in timpul
realizarii afacerilor in numele Companiei sau in timpul utilizarii echipamentului
Companiei. Persoanele aflate in stare de ebrietate sau sub influenta stupefiantelor nu
pot intra in locatiile Companiei.
Angajatii trebuie sa respecte regulamentul intern cu privire la restrictionarea fumatului
in interiorul cladirii.
Orice incercare de a incalca aceasta regula se va pedepsi si orice abatere in acest sens
trebuie raportata.

9| Page



KMG International N.V Confidential Internal Distribution KMG International N.V Property
Business Conduct and Ethics Code

3.2.5.Nu angajam copii si nici angajati pentru munca fortata

KMG International aliniaza politica sa in domeniul muncii la standardele Organizatiei
Internationale a Munciii si interzice utilizarea muncii fortate sau a muncii prestate
catre copii.

In scopul prezentului Cod, un ,copil” este definit ca fiind orice persoand mai tanira de
15 ani. Totusi, in cazul muncilor periculoase, Compania interzice munca prestata de
orice persoana mai tanara de 18 ani. Daca legile aplicabile in tara de functionare sunt
mai restrictive decat aceste prevederi, legile respective vor prevala. Compania nu
aproba utilizarea muncii fortate sau a muncii prestate de copii. Prin urmare, noi le
solicitam antreprenorilor si furnizorilor nostri sa contribuie la eliminarea muncii
prestate de catre copii si la eliminarea eficientd a muncii fortate.

|II

3.3. Angajamentul fata actionar

In realizarea afacerilor noastre, ne angajim sé& protejim investitia
actionarului nostru
si sa avansam in directiile sale strategice.

3.3.1.Pastram evidente financiare corecte
Evidentele financiare corecte reprezinta o parte esentiald a afacerii noastre. Toate

evidentele Companiei trebuie sa respecte principiile de completitudine si exactitate
a inregistrarilor. Toate inregistrarile noastre sunt sustinute de documentatii
adecvate pentru a putea avea o imagine clara si adevarata a oricaror tranzactii ale
Companiei.

Toate informatiile contabile trebuie sa reflecte tranzactiile reale si trebuie sa fie
conforme cu principiile acceptabile de contabilitate. Orice incercare de falsificare a
inregistrarilor financiare ale companiei va fi pedepsita. Daca un angajat va observa o
asemenea tentativa, angajatul respectiv trebuie sa prezinte problema
Departamentului Compliance.

Noi asiguram o raportare financiara de incredere, operatiuni folositoare si eficiente si
conformitatea cu legile si reglementarile aplicabile prin intermediul controlului intern si
al auditului intern si evaluam si monitorizam continuu eficienta noastra operationala
pentru a ajuta la prevenirea aparitiei fraudelor.

Activitatile frauduloase, inclusiv utilizarea abuziva sau sustragerea bunurilor
Companiei sau falsificarea cheltuielilor de deplasare, se considera incalcarea politicii
companiei si pot duce la actiuni punitive.

Angajatii Grupului trebuie sa colaboreze cu auditorii interni si externi, furnizandule
informatiile corecte, si la cerere sa le acorde accesul la documente si evidente.

3.3.2.Avem grija de bunurile companiei

Toate documentele si inregistrarile Companiei sunt bunuri importante care sunt
indispensabile pentru a asigura functionarea continua a afacerii noastre. Inregistrarile
grupului includ oricare dintre urmatoarele: documente pe hértie, documentele
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electronice stocate pe orice calculator al Companiei sau pe alt dispozitiv de stocare a
datelor (CD, DVD, dispozitive de stocare a datelor), e-mail, informatii de pe Intranet,
etc. Compania nu va tolera nicio falsificare sau deteriorare deliberata a documentelor
si inregistrarilor Grupului.
Bunurile tangibile sunt de asemenea foarte importante pentru functionarea continua
a afacerii noastre. Prin urmare, toti angajatii si partile terte autorizate sa utilizeze
bunurile tangibile ale Companiei sunt responsabili sa asigure utilizarea corecta a
acestor bunuri. Trebuie sa evitati orice forma de utilizare incorecta, pierdere sau
deteriorare a bunurilor Grupului.
Este interzisa utilizarea bunurilor companiei in scop personal sau pentru orice alt scop
decat cel destinat.
Resursele grupului pot fi utilizate numai in scopuri de afaceri. Daca este necesara
utilizarea in scop personal a resurselor Companiei, trebuie sa obtineti aprobarea
superiorului dumneavoastra.
E-mail, Intranet-ul si Internet-ul trebuie utilizate numai in scopuri de afaceri.
Utilizarea limitata si ocazionald a Internet-ului in scopuri personale poate fi permisa,
cu conditia sa nu interfereze cu responsabilitatile postului dumneavoastra. Totusi,
daca utilizati Internet-ul in scopuri personale, va rugam retineti ca, in conformitate cu
prevederile legale locale, Grupul isi rezerva dreptul de a monitoriza conexiunea la
Internet in locatiile Companiei si de a bloca accesul la anumite site-uri web.
Incércarea, descércarea sau expedierea oricdrora dintre cele de mai jos este interzis:

e Mesaje si/sau materiale discriminatorii (vezi 3.2.1. de mai sus);

e Mesaje si/sau materiale legate de ura sau violente;

e Mesaje si/sau materiale legate de activitati ilegale;

e Mesaje si/sau materiale cu tenta sexuala sau pornografica;

e Mesaje si/sau materiale care promoveaza terorismul sau intoleranta fata de

ceilalti.

In cazul in care angajatii primesc astfel de mesaje necorespunzitoare prin e-mail
trebuie sa anunte Departmentul Compliance.

Intrebéri & Raspunsuri

I: Urmeaz3 s3 plec intr-o calatorie de afaceri in strainatate, in acest weekend, pentru
ca in aceasta perioada biletele sunt mai ieftine. Daca va veni cu mine si sotia mea,
valoarea a doua bilete cu reducerea aplicata va fi egala cu valoarea unui bilet obisnuit.
La fel, factura de cazare la hotel as dori sd o emitd doar pentru o singurd persoand. in
asa fel, Compania nu va avea cheltuieli suplimentare, corect?

R: Daca veti actiona in acest fel, actiunile Dvs. vor fi tratate ca manipulare a
procesului de contabilitate. Mai mult, Dvs. veti solicita unui furnizor (partener), sa va
emitd o factura falsa, in asa fel afectand reputatia Companiei.

I: Am primit un e-mail de la o persoana, din afara companiei, care contine glume cu
caracter rasist, indreptate la adresa unui grup de indivizi. As dori sa trimit e-mailul
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respectiv tuturor colegilor mei din department. Cum ar trebui sa procedez? Este acest

lucru permis de Codul de etica si de conduita profesionala al Companiei?

R: Nu, pentru ca glumele de acest gen pot ofensa pe unuii dintre colegii Dvs. si

pentru ca e-mailul companiei trebuie folosit doar in scopuri de serviciu.

3.3.3.Gestionam cu grija informatiile confidentiale ale Companiei

Informatiile confidentiale vor fi tratate cu grija si nu vor fi impartasite tertelor
parti, decat dacd acestea au incheiat contracte de confidentialitate cu Grupul. Intregul
personal al Companiei trebuie sa se asigure ca discuta chestiuni despre afacerile
companiei la o distanta fata de terti, pentru ca acestia sa nu poata auzi conversatia.
In interiorul Grupului, informatiile confidentiale sau orice tip de informatii sensibile,
pot fi partajate cu alti colegi numai pe baza principiului ,,trebuie sa stiu”, si numai
cu consimtamantul prealabil al superiorului.
Angajatii si/sau consilierii interni ai Companiei nu trebuie sa utilizeze niciodata, in
scopul castiglui personal, materiale cu informatii care nu au un caracter public, care
apartin Companiei sau companiilor care sunt in relatii contractuale cu Compania. Mai
mult, informatiile materiale care nu au un caracter public, nu trebuie dezvaluite catre
alte persoane.
Unele exemple de informatii care nu au caracter public, ar putea fi:

- Previziuni financiare;

- Modificari ale cotei de piata de vanzari sau ale productiei;

- Castiguri, dividende sau fractionarea actiunilor;

- Planuri de piata;

- Planuri strategice;

- Informatii despre produsele noi.
Daca aveti dubii asupra informatiilor care pot fi partajate cu alte persoane, trebuie sa
inaintati intrebarea catre superiorul direct si catre Departamentul Compliance.

Intrebéri & Raspunsuri

I: Am primit din greseala un mesaj prin e-mail, care contine cifre confidentiale care
descriu planul de afaceri pentru anul urmator. Ce ar trebui sa fac? Pot sa retrimit
mesajul mai departe colegilor mei pentru a le cere parerea?

R: Nu. Informatiile financiare sunt considerate informatii materiale care nu sunt
publice si pot avea un efect negativ daca sunt dezvaluite altor parti. Cel mai bine este
sa informati Departamentul Compliance cu privire la aceasta manipulare eronata a
informatiilor si sa stergeti imediat mesajul.

3.3.4.Protejam proprietatea intelectuala
Proprietatea intelectuala a Grupului cuprinde diverse bunuri, cum ar fi concepte

abstracte, proiecte, descoperiri, inventii, know-how, simboluri, regulamentul intern,
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etc. Proprietatea intelectuala include drepturi de autor, marci comerciale, brevete,
drepturi de design industrial si secrete comerciale.
Compania se angajeaza sa protejeze atat proprietatea intelectuala proprie a Grupului,
cat si pe cea a partilor terte. Prin urmare, trebuie sa respectati o serie de reguli atunci
cand va exercitati functiile in cadrul Companiei:
e Nu dezvaluiti informatii patentate catre terti, daca acestia nu au incheiat un
contract de confidentialitate si daca nu exista o nevoie documentata pentru o
astfel de dezvaluire (puteti utiliza aceleasi principii ca cele enumerate la 3.2.3.
de mai sus);
e Nu efectuati copii neautorizate ale programelor software si nu instalati software
fara licenta sau contrafacut pe calculatorul dumneavoastra;
¢ Nu solicitati informatii patentate de la alte persoane;
e Utilizati marcile comerciale adecvate pe toate documentele si inregistrarile
companiei;
e Utilizati in materialele pe care le emiteti materiale protejate de drepturi de
autor care apartin altora numai dupa ce obtineti permisiunea acestora;
e Nu utilizati logo-ul si semnele companiei pentru a obtine castig personal sau
numele companiei in afaceri personale;

intrebari & Raspunsuri

I: Ocazional lucrez acasa pe calculatorul propriu. Iau acasa documente si fisiere
electronice care contin informatii despre clienti si apoi retrimit fisierele electronice
actualizate fnapoi la birou. Aceasta practica este conforma cu legile si procedurile
companiei?

R: Nu. Daca trebuie sa lucrati de acasa, atunci ar trebui sa vi se ofere un laptop din partea
companiei si trebuie sa respectati masurile de securitate adecvate. Calculatorul
dumneavoastra personal nu trebuie utilizat pentru a lucra cu informatii despre clienti.

I: Munca mea implica primirea de informatii confidentiale. Utilizez un laptop cand
calatoresc in scop de afaceri. Ce precautii ar trebui sa imi iau?

R: Pdstrati-va intotdeauna laptop-ul in sigurantd. Nu il treceti pe banda in aeroport si nu il
lasati in locuri nesigure (inclusiv in masind). In cazul in care calatoriti cu informatii
confidentiale, aveti grija unde lucrati cu documentele sensibile. Evitati locurile publice,
unde informatiile pot fi vazute, cum ar fi avioanele, aeroporturile sau restaurantele. In
cazul in care calatoriti in strainatate, verificati legile locale pentru a va asigura ca tarile
unde urmeaza sa calatoriti nu au restrictii de tehnologie care ar putea duce la confiscarea
laptop-ului dumneavoastra de catre reprezentantii vamii.

3.3.5.Nu toleram conflictele de interese
Toate activitatile trebuiesc desfasurate in cele mai bune interese ale companiei, fara
nicio influenta externa. Prin urmare, Compania nu tolereaza niciun tip de conflict de
interese. Departamentul Compliance va fi sesizat imediat cu privire la conflictele de
interese, in cazul in care incidente de acest fel au fost depistate.
Urmatoarele vor fi considerate conflicte de interese:

e Interese de familie: desi angajatii Companiei pot fi rude, este interzis ca un

angajat sa se afle in pozitia de a influenta in orice fel procesul de recrutare daca
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intre acest angajat si potentialul viitor angajat exista legaturi de rudenie. De
asemenea, un angajat al companiei hu poate supraveghea direct un membru al
familiei;

e Angajarea in activitati externe, in cazul in care o asemenea angajare contravine
intereselor generale ale Companiei;

e Abuz de serviciu: angajatii Companiei nu pot incheia niciun fel de relatii
contractuale in numele Companiei, relatii care sunt benefice acelei persoane fizice
(direct sau indirect, prin intermediul membrilor de familie sau asociatilor).

Intrebiri & R3spunsuri

I: Familia mea detine o cota parte din actiunile unei companii care furnizeaza
materiale catre una din Companiile grupului. Am fost angajat recent si, conform noii
mele pozitii, am acum autoritatea de a incheia contracte cu acelasi furnizor. Sunt intr-
o situatie de conflict de interese??

R: Da. Posibilitatea unui conflict a fost creata acum pentru ca sunteti implicat in
procesul de luare a deciziilor referitoare la selectia furnizorului. In acest caz, problema
poate fi solutionata daca un factor de decizie independent, cum ar fi managerul
dumneavoastra direct, actioneaza in locul dumneavoastra. Ceee ce este important sa
faceti este sa dezvaluiti potentialul conflict supervizorului sau managerului, pentru a
putea fi solutionat de catre departamentul compliance.

I: sunt implicat intr-un proces de organizare a unei licitatii pentru un serviciu de
outsourcing. Un membru al familiei mele a aflat despre aceasta licitatie si m-a intrebat
daca compania lui ar putea participa la licitatie. Cum ar trebui sa procedez?

R: Pentru a evita un posibil conflict de interese, Dvs. nu trebuie sa participati la
procesul de luare a deciziei cu privire la atribuirea contractului unei companii, in care
membrii familiei Dvs. detin o cota parte, fara a informa superiorul Dvs si
Departamentul Compliance.

Cadourile si divertismentul pot duce de asemenea la aparitia conflictelor de
interese. Prin urmare, angajatii Companiei nu trebuie sa ofere sau sa primeasca daruri
sau divertisment catre/de la persoane fizice sau companii care sunt implicate in relatii
de afaceri cu o companie din Grup. in general, se poate face o derogare de la aceasta
reguld in cazul cadourilor al caror pret este sau se estimeaza a fi la mai putin de 130
dolari SUA sau echivalentul acestei sume in valuta tarii in care compania isi desfasoara
activitatea. In cazul in care valoarea cadoului primit depdseste suma de 130 dolari
SUA sau echivalentul in valuta tarii respective, trebuie sa se informeze Departamentul
Compliance si superiorul direct cu privire la actiunile respective. De regula, astfel de
cadouri se vor pastra in cadrul Companiei si pot fi oferite in calitate de premii, in
cadrul evenimentelor organizate de catre Grup, cum ar fi, de exemplu, tombola de
Craciun.

Ocazional, va puteti afla in situatia de a participa la mese de afaceri. Astfel de ocazii
sunt acceptabile si nu sunt considerate ca un potential conflict de interese atata timp
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cat costurile sunt rezonabile, frecventa acestora este acceptabila si persoana care le
ofera (platitorul) este prezent.

Exista situatii in care, indiferent de valoarea lor, anumite daruri nu trebuie oferite, nici
acceptate: bani gheata sau echivalentul numerarului (obligatiuni, imprumuturi, etc),
cadouri oferite functionarilor publici, oferte de calatorie si cazare de la/catre terti,
cadouri ilegale si cadouri cu tenta sexuald. De asemenea, angajatii sau directorii
Companiei nu trebuie sa primeasca sau sa ofere divertisment ilegal, cu caracter sexual
sau inadecvat, unde ,divertisment inadecvat” inseamna orice forma de divertisment
care poate defaima reputatia Companiei.

Intrebari si rdspunsuri

I: Am primit o invitatie de la un partener de al companiei noastre care ne presteaza
servicii de consultanta, pentru a participa la petrecerea lor de Craciun. Luand in
considerare relatia noastra cu acest partener, as putea merge la petrecerea
respectiva?

R: Da. Patriciparea la o astfel de perterece nu va crea o obligatie care va va afecta
impartialitatea Dvs. Mai mult, daca va veti intalni cu angajatii altor companii, veti
avea posibilitatea sa va largiti cercul de cunostinte.

I: sunt implicat intr-un proces de organizare a unei licitatii pentru un serviciu de
outsourcing. Managerul unei companii participante, m-a invitat sa iau masa cu el. Ar
trebui sa accept invitatia?

R: Nu. Trebuie sa refuzati invitatia data. Chiar daca managerul companiei nu va
participa la negocieri, se va crea impresia ca scopul acestei invitatii este de a va
influenta decizia Dvs. cu privire la rezultatul licitatiei.

I: Am primit un cadou de la un furnizor de al nostrum. Valoarea cadoului este in jur
de 150 euro. Ce trebuie sa fac?

R: Luand in considerare valoarea cadoului, trebuie sa-I informati pe superiodul Dvs. si
departamentul compliance cu privire la acest cadou, si ei vor decide daca vi se
permite sa pastrati cadoul sau nu.

3.4. Angajamentul fata de toate partile interesate

Ne angajam sa actionam responsabil si sa incurajam un mediu sigur si
sanatos
pentru toate partile interesate

3.4.1.Facem afaceri intr-un mod transparent
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Noi derulam afaceri intr-un mod transparent si asiguram dezvaluirea informatiilor
in timp util, intr-o maniera de incredere si relevanta. Dezvaluirea informatiilor
va fi facutda numai de catre persoane autorizate. Alti angajati, manageri si directori ai
Companiei nu au permisiunea de a comenta in numele Grupului cu privire la niciun
aspect legat de Companie cu presa sau cu alte parti terte. Aceasta regula se aplica
atat pentru comunicarea verbald, cat si pentru cea scrisa, inclusiv comunicarea
electronica (medii sociale, e-mail, chat, etc.).
in relatia cu mass-media sau cu alte parti terte, persoana desemnata pe partea de
comunicare va prezenta intotdeauna punctul de vedere al companiei si nu opinia sa
personala.
In cazul in care angajatii participd la conferinte/intdlniri profesionale, din propria
initiativa, orice idee exprimata de catre angajatul respectiv, va fi considerata ca ideea
lui proprie si nu ca o idee exprimata in numele companiei.
Pe langa informatiile de baza, ne straduim sa comunicam, de buna credinta si in
permanenta cu clientii nostri si cu comunitatea, si sa impartasim cu ei, informatii
legate de:

e Membrii consiliului de administratie si personalul executiv cheie;

e Politicile noastre corporative;

¢ Rezultatele noastre financiare si operationale;

e Implicarea noastra in calitate de cetatean corporativ;

e Obiectivele noastre;

e Relatia noastra cu partile interesate;

e Directiile noastre stategice.

3.4.2.0ferim excelenta prin intermediul strategiei QHSE
La KMG International, stim ca o Strategie QSHE (Calitate Sanatate Securitate

Mediu) clara si riguroasa este o conditie fundamentala pentru excelenta noastra in
afaceri. De aceea suntem dedicati sa mentinem siguranta si sanatatea tuturor celor
implicati in activitatile noastre, a angajatilor companiei noastre si a partenerilor, a
familiilor lor, clientilor si furnizorilor nostri, comunitatilor aflate langa interprinderile
noastre si publicului influentat de actiunile.
Compania dispune de un sistem de Management QHSE, creat pe baza urmatoarelor
obiective, prin care:
e Sa comunicam cu toti angajatii nostri si cu celelalte parti interesate in privinta
lucrurilor care le pot afecta HSE (sanatatea, securitatea si mediul);
e Sa respectam si sa indeplinim cerintele legale QHSE in toate punctele noastre
de lucru;
e Sa conservam resursele naturale prin conservarea energiei si reducerea la
minimum a generarii si emisiilor de deseuri;
e Sa demonstram, prin intermediul Managerilor si Liderilor de Grup, spiritul de
conducere puternic si vizibil, cu privire la QHSE;

16 | Page



KMG International N.V Confidential Internal Distribution KMG International N.V Property

Business Conduct and Ethics Code

Sa ii convingem pe toti angajatii si antreprenorii nostri sa se familiarizeze cu
toate cerintele si procesele QHSE, pentru a fi preocupati, dedicati si implicati in
aspectele QHSE;

Sa ne asiguram ca toti angajatii si antreprenorii nosti au acces la programe de
training, supraveghere, informatii si resurse adecvate, pentru a permite
indeplinirea obiectivelor noastre QHSE;

Sa stabilim o Organizare a Managementului QSHE puternica si clara, precum si
Procese QSHE folositoare, eficiente, transparente si integrate;

Sa stabilim metode de identificare si evaluare a pericolelor si de eliminare a
neconformitatilor de calitate si a incidentelor HSE;

Sa incurajam o cultura pozitiva de sanatate si securitate in cadrul intregii
companiei;

Sa monitorizam performanta Grupului, organizand controale si audituri pentru a
ne asigura ca sistemele noastre de control sunt eficiente, iar obiectivele sunt
atinse;

Sa stabilim obiective si responsabilitati clare cu privire la performantele QSHE la
toate nivelurile companiei;

Sa luam in considerare toate aspectele QHSE in fiecare dintre deciziile noastre.

Compania se angajeaza sa implementeze un program de imbunatatire continua a
performantei noastre pentru atingerea obiectivelor QHSE.

3.4.3.Suntem neutri din punct de vedere politic

Compania nu se angajeaza in activitati politice in tarile in care isi desfasoara
activitatea. Compania se poate angaja in actiuni de lobby in statele in care prevederile
legale sunt favorabile unor astfel de actiuni.

Pentru a-si urma interesele, Compania poate prezenta punctele sale de vedere,
analizele, declaratiile sau alte materiale similare catre oficialitati din cadrul guvernului.
Compania nu interzice angajatilor sai sa participe la activitati politice. Totusi, daca
acestia fac acest lucru, trebuie sa respecte urmatoarele reguli:

Participarea la orice tip de activitate politica este realizata in calitate de
persoana fizica, nu in numele Companiei. Prin urmare, utilizarea oricaror active
tangibile sau intangibile care apartin sau sunt legate de Companie (de ex. e-
mail, coli de hartie care contin elemente ale logo-ului Companiei, calculatoare,
echipamente, etc.) in astfel de activitati este strict interzisa;

Orice idei politice exprimate de catre angajati de fata cu parti terte vor fi
considerate idei personale si nu vor exprima opinia Companiei;

Li se interzice angajatilor sa intreprinda activitati politice la locul de munca;

In realizarea activitatii sale politice, angajatii trebuie s3 fie extrem de atenti ca
aceasta activitate sa nu intre in conflict, sa nu influenteze si sa nu interfereze
cu responsabilitatile posturilor lor.

Intrebéri & Raspunsuri
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I:Un coleg de al meu foloseste e-mailul de serviciu pentru a solicita voturi si suport
financiar pentru un membru al familiei sale, care candideaza la un post politic pe plan
local. Este acceptabil acest lucru?

R: Nu. Resursele companiei nu pot fi utilizate in scopuri politice.

3.4.4.Suntem un cetatean corporativ care respecta legea
In orice tarda in care suntem prezenti, compania este un cetatean corporativ care

respecta legea, care se conformeaza reglementarilor aplicabile, plateste impozitele
necesare, si utilizeaza numai metode legale. Toate persoanele fizice afiliate Companiei
trebuie sa cunoasca in mod special politiciile Companie cu privire la:

e Mituirea oricarei persoane oficiale din cadrul guvernului este strict interzisa, iar
angajatii Companiei trebuie sa respecte aceasta regula, chiar daca refuzul de a
oferi astfel de avantaje financiare, oficialitatilor din cadrul organelor
guvernamentale, poate afecta interesele Companiei;

e Insider trading: angajatii sau colaboratorii Grupului nu pot utiliza practici
ilegale precum tranzactionarea pe baza informatiilor privilegiate, in modul in
care acestea sunt definite in legile in vigoare. Mai specific, un angajat nu poate
cumpara sau vinde actiuni ale companiei daca se afla in posesia unor informatii
care nu sunt facute publice cu privire la actiunile In cauza. Mai mult de atat,
trebuie acordata o atentie deosebita atat manipularii unor astfel de informatii,
cat si tranzactionarii actiunilor de catre persoana care le tranzactioneaza;

e Concurenta: noi ne angajam numai in concurenta loiala si nu cautam avantaje,

care contravin legilor in vigoare a tarilor in care suntem prezenti. Nu vom
realiza nicio actiune care are drept scop restrangerea, impiedicarea sau
denaturarea concurentei; noi colectam informatii despre concurentii nostri si
despre produsele lor, doar din surse deschise si independente, urmand
procedurile necesare, si nu de la reprezentantii concurentilor (agenti de vanzari,
agenti de distribuitie sau alti angajati).
Grupului sau companiilor din cadrul grupului |i se interzice incheierea
acordurilor, direct sau indirect, cu concurentii sdi, al caror scop este
restrictionarea concurentei, fapt ce poate fi tratat ca incadlcarea principiilor de
concurenta loiala;

e Afaceri internationale: Cand sunt implicati in afaceri internationale, angajatii
Companiei vor respecta toate legile aplicabile care guverneaza afacerile
internationale, legile locale aplicabile din toate statele implicate si, in limita
necesara si aplicabila, recomandarile organizatiilor internationale relevante.

In procesul desfisurdrii activitatilor sale, Compania poate avea nevoie uneori sa
contracteze consultanti sau alte parti terte. Trebuie retinut faptul ca regulile
mentionate mai sus se aplica tuturor acestor parti care incheie o relatie contractuala
cu Grupul.
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Intrebiri & Rispunsuri

Q: De curand am aflat, despre faptul ca in viitorul apropiat compania va anunta
rezultatele financiare descurajatoare pentru acest trimestru. Este aceasta informatie o
informatie privilegiata?

A: Da. O astfel de informatie poate avea consecinte negative asupra pretului actiunilor
companiei si cu siguranta trebuie tratata drept informatie confidentiala, luand in
considerare datele pe care le contine. Daca veti vinde actiunile companiei in baza
acestei informatii inainte ca aceasta sa fie anuntata public, actiunea Dvs. va fi tratata
drept tranzactionare bazata pe informatie privilegiata.

I: Din greseala am primit un e-mail, care continea o nota interna, in care era
prezentata informatia, cu privire la semnarea unui contract de catre o companie din
Grup cu o alta companie. Daca voi cumpara actiunile celelalte companii, in baza
informatiei respective, inainte ca aceasta sa fie facuta publica, va fi considerata
aceasta actiune drept tranzactie bazata pe informatie privilegiata.?

R: Da. Daca informatia respective nu are carcater public, si Dvs. veti cumpara titluri
de valori care apartin celeilalte companii in baza informatiei aflate inainte ca aceasta
sa devina publica, aceasta actiune va fi tratata drept tranzactie bazata pe informatie
privilegiata.

I: Am fost invitat la o conferint, unde am intalnit niste fosti colegi de serviciu, care acum
lucreaza pentru concurentii nostri. In timpul pauzei, unul dintre ei mi-a propus sa-i
impartasesc unele informatii cu privire la produsele si la preturile noastre, pentru a ne
ajuta reciproc. Cum ar fi trebuit sa procedez?

R: Trebuia sa refuzati o astfel de propunere. Astfel de practici reprezinta nu doar
incalcarea Codului, dar si legea concurentei. Ar trebui sa-l informati pe superiorul Dvs. si
departamentul compliance.

3.4.5.Suntem un membru social responsabil al comunitatii locale
Indiferent de tarile in care suntem prezenti, noi intelegem foarte bine, ca sustinerea

comunitatilor locale inseamna mult mai mult decét crearea de locuri de munca. De
aceea ne angajam sa:

e Ne dedicam timpul si energia in promovarea leadership-ului;

e Afisam cele mai bune practici de guvernare corporativa, in special, pentru ca
actiunile noastre au un impact asupra tuturor partilor implicate: angajati,
comunitati locale si regionale, furnizori, investitori si parteneri;

e Asiguram o dezvoltare durabilda si responsabilda care nu se limiteaza doar la
activitatea noastra comercial3;

e Promovam o abordare etica si responsabila a sigurantei, sanatatii si bunastarii
angajatilor nostri si partenerilor nostri din cadrul acestei industrii.

Abordarea noastra fata de responsabilitatea sociala corporativa (CSR) este
reprezentata cel mai bine de motto-ul nostru, ,Energie pentru viata”, o chemare la o
implicare continua si activa in proiectele de care beneficiaza comunitatile locale:

e Antreprenoriatul, dinamismul, modernitatea, creativitatea si experienta au fost
intotdeauna o sursa de alimentare a evolutiei noastre. De aceea credem ca
dezvoltarea comunittii este posibild prin antreprenoriat social. in acest scop,
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Compania elaboreaza programe care au drept scop identificarea problemelor
sociale si solutionarea acestora prin implicarea tuturor partilor interesate
relevante. La implementarea programelor noastre de antreprenoriat social, nu
suntem niciodata un partener arogant, ci imbratisam comunicarea deschisa si
suntem bucurosi de fluxul liber de informatii. Cand membrii comunitatilor
partenere se intorc catre noi pentru a solicita ajutorul oferit prin intermediul
prin programelor noastre, noi ii ajutam sa gaseasca solutii si sa le
implementeze.

e Chiar daca avem operatiuni in tari diferite, in limita posibilitatilor, angajam

personal local si oferim programe de training pentru imbunatatirea abilitatilor
angajatilor. Exportam bunele practici si suntem mereu deschisi la contributiile
locale care ne pot imbunatati afacerile.
Pentru a alimenta leadership-ul si profesionalismul local, noi oferim sansa unui
inceput al unei cariere de succes prin furnizarea, unde si cand este posibil, de
programe de internship. Credem ca un program de internship este o situatie
benefica pentru ambele parti care permite studentilor din ultimul an de studii si
proaspetilor absolventi sa afle despre mediul de lucru si valorile unei companii
multinationale din Romania, sa dobandeasca o intelegere practica nemijlocita a
operatiunilor noastre, in timp ce noua, acest program ne ofera posibilitatea de
a-i selecta pe cei mai talentati dintre candidati, pentru ca acestea sa se poata
alatura familiei noastre.

4. SESIZAREA SI RAPORTARE PROBLEMELOR DE NATURA ETICA

Scopul acestui Cod este de a cuprinde cat mai multe situatii posibile care vizeaza
subiectul dat. Cu toate acestea, nu putem prevede toate problemele care ar putea
apdrea. In cazul in care existd persoane care nu stiu cum sa trateze o situatie anume,
inainte de a lua o decizie, persoana respectiva trebuie sa ceara ajutor sau informatii
suplimentare.

Noi incurajam angajatii nostri si colaboratorii sa sesizeze orice incalcare a Codului si
posibilele probleme de natura etica - daca acestea li vizeaza pe ei, superiorii lor sau
pe altii.

Ca regula generala, superiorul Dvs. este cea mai potrivita persoana, care poate sa va
ajute in solutionarea cat mai rapida, a problemelor de natura etica. Trebuie sa
informati si Departamentul Compliance la adresa compliance@rompetrol.com.
Departamentul Compliance poate fi contactat pentru orice fel de problema de natura
etica sau pentru orice fel de suspiciuni pe care le au angajatii cu privire la aceste
aspecte.

Analizele realizate de catre Departamentul Compliance vor fi mult mai eficiente, daca
ne furnizati mai multe detalii cu privire la aspectele sesizate, inclusiv numele vostru.
De asemenea, este interzisa orice actiune de represiune impotriva unui angajat care a
sesizat existenta unor probleme sau pentru ridicarea problemelor de natura etica
pertinente sau posibile incalcari ale acestui Cod. Daca banuiti ca in privinta Dvs., sau
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in privinta unui coleg, au fost aplicate actiuni de represiune pentru sesizarea unei
probleme de natura etica, trebuie sa contactati imediat Departamentul Compliance.

In cazul in care angajatii nostri doresc s& nu isi dezviluie identitatea, pot raporta
orice incalcari ale acestui Cod sau alte probleme de natura etica, aplicand prevederile

Politicii Whistleblower la adresa de e-mail speakup.rompetrol@gmail.com.

Departamentul Compliance asigura implementarea Codului in cadrul Grupului, prin:

e Analizarea sesizarilor de nerespectare a Codului, primite de la angajati;

e Acordarea de consultanta managerilor si angajatilor, pentru a se conforma cu
prevederile Codului;

e Realizarea investigatiilor de natura etica;

e Evaluarea si analizarea riscurilor de nerespectare a prevederilor Codului;

e Informarea prompta a Comisiei de Etica cu privire la aspectele etice analizate,
cand este cazul;

e Raportarea periodica catre Management Committee cu privire la punerea in
aplicare si administrarea Codului.

Intrebéri & Raspunsuri

Q: Am fost martor intr-o situatie care banuiesc eu ca ar fi o incdlcare a principiilor
noastre directoare. Ar trebui sa sesizez aceasta situatie, chiar daca nu sunt complet
sigur ca ar exista o problema?

A: Toti angajatii sunt obligati sa informeze imediat posibilele incalcari superioriilor lor,
si Departamentului Compliance. Mesajul dumneavoastra va fi luat in serios si va fi
investigat conform procedurilor interne. Este mai bine sa raportati o suspiciune care
se poate dovedi a nu fi o problema decat sa ignorati o posibila incalcare a legii sau a
policitilor Companiei. Daca nu doriti sa va divulgati identitatea puteti raporta
incalcarea conform Politicii Whistleblower.

5. DISPOZITII FINALE

Obligatiile legale si etice merg mult mai departe decéat prevederile incluse in acest Cod
de etica si conduita.

Trebuie sa respectam obligatiile legale si regulamentele care reglementeaza modul in
care ne desfasuram activitatile.

Responsabilitatea pentru indeplinirea obligatiilor noastre legale si etice nu poate,
totusi, sa fie definita sau garantata de un set de reguli scrise. Este aproape sigur ca
vor exista momente cand cel mai bun flux al actiunilor poate fi recunoscut numai prin
asigurarea, ca actiunile noastre sunt conforme cu etica si valorile Companiei noastre.
Condusi de pasiunea pentru excelenta in tot ceea ce facem, ne straduim sa atingem
performante ridicate si rezultate intr-un mod corect — conform principiilor etice din
Codul nostru si intr-o maniera conforma cu valorile noastre.

La final, increderea noastra trebuie sa se bazeze, asa cum a fost intotdeauna, pe
onestitatea, integritatea si bunul simt al fiecarui dintre noi.
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